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Etica e Comprometimento sdo ferramentas para o Sucesso

NOME DA EMPRESA: Farmacia NathFarma / MUNICIPIO: Vitéria da Conquista / CATEGORIA: Comércio / SITE:

www.nathfarma.com.br

Senhor Salmo Lima Costa, gerente da vencedora na categoria Comércio, definiu o perfil da
empresa em apenas duas palavras: “Etica e Comprometimento.” A Farméacia Nathfarma foi criada
em 1982 para a manipulacdo de férmulas homeopaticas, e apds 14 anos de existéncia passou a

investir em férmulas magistrais.

Pioneira em oferecer esse tipo de servico no Sudoeste Baiano, a empresa prioriza a qualidade
nos produtos ndo apenas por estar inserida no ramo da saude, mas também para se tornar
referéncia para seus clientes. E através de campanhas de prevencéo contra a Diabetes e
Hipertensédo, por exemplo, que a organizagéo pretende fidelizar seus consumidores. “A Nathfarma
acredita que € obrigacao de todas as empresas, independente do porte, ter essa preocupacgao

com a sociedade”, afirma o gerente.

A Farmécia NathFarma tem duas sedes em Vitéria da Conquista e duas franquias, uma em
Guanambi e outra em Jequié. Seus atendentes passam constantemente por treinamentos e a
empresa ainda oferece o Teleatendimento NathFarma o qual faz orcamento e encomenda

medicamentos por telefone.

Ha trés anos a organizacao tem o selo de reconhecimento da Agéncia Nacional da Farmacéuticos
Magistrais e o Prémio MPE Brasil 2008 representa um importante passo rumo a exceléncia. “Ele
reconhece o trabalho de longos anos e em relagéo ao futuro pretendemos aumentar a quantidade
de produtos, implementar mais servigos, e atender as necessidades das pessoas carentes do

municipio”, diz o Diretor Presidente, Avelino Azevedo.
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