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INTO ' - [nstituto! » Nacional-de
Traumatologia e Ortopedia

A Instituicdo Publica do Ministério da Saude
ligada diretamente a Secretaria de Atencao a
Saude-SAS

A Referéncia Nacional de Alta Complexidade

em Traumatologia e Ortopedia




MISSAO

Promover acdes multiprofissionais visando a qualidade em traumatologia e
ortopedia e reabilitacdo, com énfase na realizacéo de procedimentos
diagnosticos e terapéuticos de alta complexidade, no estabelecimento de
normas e padrdes técnicos de exceléncia e na formacao de recursos

humanos.

VISAO

Consolidar o reconhecimento nacional e internacional como instituicao de
referéncia em traumatologia e ortopedia e reabilitacdo, expandindo sua capacidade
assistencial, de ensino e de pesquisa e assumindo a lideranca no estabelecimento

de politicas e diretrizes técnicas em traumatologia e ortopedia.
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Valores
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Paciente como prioridade absoluta
Atendimento humanizado

Respeito aos direitos do paciente
Valorizag&o do funcionario
Humanizacao do ambiente profissional
Pesquisa e desenvolvimento cientifico
Administracao participativa
Disseminac¢ao do conhecimento

Busca da exceléncia

Lema
INTO

Humanizacéo e Qualidade
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Unidade Hospitalar
Instalacoes

A144 Leitos de Internacdo

A 15 Leitos Terapia Intensiva

A 08 Salas de Cirurgia
A15 Consultérios
A 200971 142.797 consultas
A 20097 6.024 cirurgias

Fonte: Relatorio de Gestédo INTO 2009
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Porta.de Entrada

Referenciada por outras unidades publicas de saude
para procedimentos, preferencialmente de alta
complexidade

Posterior encaminhamento para as diversas

especialidades em traumatologia e ortopedia
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PARTICIPAGAO DO INTO'NA’ REALIZACAO DE PROCEDIMENTOS
DE ALTA'COMPLEXIDADE EM ORTOPEDIA;POR AREA DE
ABRANGENCIA

NQ'PERIODO DE 2006 A 2009

2006

2007

2008

2009

O Pais

4,61%

5,99%

3,92%

3,99%

B Estado

60,92%

66,64%

56,65%

48,76%

B Municipio

75,74%

78,33%

70,74%

61,68%

Fonte: DATASUS/MS




Programas-Especiais

A Projeto Suporte

Convénioss

U 27 Secretarias
Estaduais:de:Saude

U9 Secretarias
Municipais de Saude



Programas-Especiais

A Centro de Trauma do ldoso




Programas:Especiais

A Centro de Terapia Celular e Bioengenharia Ortopédica




Programas-Especiais

A Semanas de Imersdo em Cirurgia e Jornadas Cientificas




Equipe da /Assessoriada Qualidade

Isabela Simb6es, Médica
Assessora da Qualidade

Ivanise Arouche, Enfa

Chefe da Enfermagem e Substituta
da Assessoria da Qualidade

Educadores-ecAuditores

Célia Bruno Eliane Werneck Michel Matias Rosa Maria Mendes ~ Sandra Vasconcelos
Enfermeira Administradora Analista de Sistemas Médica Enfermeira

Rosemary D. Pereira
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Histéria de Metodologias da <Y

Fev/2000

Set/2001

Out/2001 a
Dez/2003

Jan/2004

Mar/2005

Mar/2006

Qualidade

Avaliacdo Diagnostica pela metodologia de Acreditacéo
Internacional - CBA/JCI

Avaliacao Simulada pela metodologia de Acreditacao
Internacional - CBA/JCI

Periodo de mudancas governamentais

Retorno a metodologia CBA/JCI

Avaliacado de Educacao pela metodologia de Acreditacao
Internacional - CBA/JCI

12 Certificacdo em Acreditacao Internacional
f 1 JcIICBA
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Historia de Metodologiasda Y
Qualidade

12 participacéo no Prémio PQRIio

Juli2007 - Categoria Prata
Avaliacdo de Educacao pela metodologia de Acreditacéo
Set2007 Internacional - CBA/JCI
JUn/2008 Avaliacdo de Educacao pela metodologia de Acreditacao
Internacional - CBA/JCI
g . A :
Jul/2008 - 2 partlc_lpagao no Premio PQRIO
. Categoria Prata
3 L A :
Jul/2009 : 3 partlcllpagao no Premio PQRIO
Categoria Ouro
22 Certificacado em Acreditacao Hospitalar 1
Set/2009 § JCICBA
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CERTIFICADO DE ACREDITACAO
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Prémio Qualidade Rio

Ciclo 2007 1 Categoria Prata
Ciclo 2008 1 Categoria Prata

Ciclo 2009 1 Categoria Ouro
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Premiacoes

Prémio Categoria Ouro
Eletrocirurgia Segura
2010

Prémio Categoria Ouro
Tricotomia Segura
2009 e 2010

RIO
voLunTA

Sou Instituicao Troféu RioVoluntario
Social Parceira do

RIOVOLUNTARIO

B
g
:

2007 e 2008  -2009
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Responsabilidade-Social

A Programa PreocuPC (Cadeiras de rodas) i
doacéo de cadeiras especiais a criangas com
paralisia cerebral i dez/20009.

O programa contempla também a orientacao e
capacitacao de pais e cuidadores.




Responsabilidade-Social

A Campanha de Doac&o Ossos/Tecidos




Responsabilidade-Social %

A Evento em parceria com a Operacio Sorriso do Brasil - ago/2009

Il Jornada de Fissuras Labio-Palatais: abordagem da
fissura labiopalatal, anomalia popularmente conhecida
como labio leporino e goela de lobo.

O chefe do Centro de Cirurgia Cranio-Maxilo-Facial € coordenador da

Il Jornada de Fissuras Labio-Pal at ai s. Segundo Ri
€ um braco do tratamento. Depois da cirurgia primaria, o paciente tem
gue ser submetido a duas grandes cirurgias esqueléticas: a de enxerto

- sseo alveolar e a ortogns8ticabo.

So6 podem ser feitas quando a crianca ja € mais velha, sendo que a

primeira deve ser realizada entre 9 e 12 anos e a segunda a partir
dos 17 anos. Apenas as cirurgias esqueléticas sao feitas no INTO.
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Responsabilidade-Social Y

Comité de Reconforto Espiritual e Religioso T CRER

AEquipe voluntaria de 2 representantes de cada denominacéo religiosa, um
representante da Comissao de Humanizacéo do INTO, um representante
da Coordenacao Hospitalar e/ou Direcao e dois funcionarios do INTO

A Assisténcia aos pacientes, familiares e funcionarios

APrevisto na Constituicdo Federal i art 5, inciso VII que assegura a
prestacao de assisténcia religiosa nas entidades hospitalares

AlLei Federal 9982 que disciplina a prestacdo de assisténcia religiosa nos
hospitais da rede publica

ASeu principal objetivo é ser um referencial de auxilio diante da dor e do
sofrimento para, em realidade, favorecer o enfrentamento das frustracoes,
medos e desapontamentos que sao vivenciados no momento do
adoecimento e consequente hospitalizacao
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Responsabilidade-Social
Comité de Reconforto Espiritual e Religioso T CRER

173




Responsabilidade -Social

Voluntariado

Tipos de voluntéarios

A Voluntarios regulares

A Alunos do Colégio Cruzeiro

A Alunos da Escola dinAmica do ensino moderno
A Grupo Papéo

A Associagéo Via e Deixa Viver

A Enfermeiros da Esperanca

Atividades
A Carrinho de leitura

A Comunicador

A Oficina de auto-estima

A Recreacéo infantil

A Recreacio de adultos

A Distribuic&o de kits de recreacéo

A Distribuic&o de revistas para adultos IN;O
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Responsabilidade -Social

GRUPARJ

Grupo de Pacientes Artriticos do Rio de Janeiro

A Entidade de utilidade publica em ambito federal, estadual e municipal. Com
personalidade juridica de direito privado sem fins lucrativos, congrega pessoas
portadoras de doencas reumaticas.

A Para atender seu objetivo principal, que é a formac&o de grupos de apoio
mutuo, orientacao e assisténcia aos portadores de todos os tipos de doencas
reumaticas, o GRUPARJ promove cursos de autoajuda.

A Niucleo INTO - Instituto Nacional de Traumatologia e Ortopedia
Centro de Estudos do INTO
AV. Mem de S4a, 160 - 1° Andar - Centro/RJ
Semanalmente - Quintas-feiras das 14 as 16 horas



http://www.gruparj.org.br/gruparj.htm

Saudedo Trabalhador.

A Criac&o do Grupo de Trabalho de Humanizacdo i HumanizaSUS em
2003
Ginastica Laboral para toda a forca de trabalho 1T iniciado em 2006
Programa Cuidando de Quem Cuida 1 iniciado em 2007

Grupo Vida Saudavel : a conscientizacéao dos funcionarios é caminho

para melhoria de qualidade de vida i jul/10

Discussao sobre: alimentacao, pratica de atividades fisicas, além é claro, do

controle periddico com afericdo da pressao arterial e controle de peso, por exemplo.

Campanha de vacinacéao




Humanizando acolhimento: de
novos servidores

A Inicio em 2006 / 2010




Ginastica Laboral




Ginastica Laboral
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Gestao/Ambiental

A Projeto Recicla INTO i nov/2009
A Geréncia de Residuos em Saude - GRESS implantou o Projeto
Recicla INTO para separacéao dos residuos reciclaveis, norteado
pel os princ?2pios chamados #dAtr *°s
reciclagem. Beneficios: social, econdmico, de prevencao e

educacao ambiental.




Gestao/Ambiental

Fornecedores tém programas na area de preservacao dos
Ecossistemas

Instalacao de caixa coletora de pilhas para descarte pela
COMLURSB contribuindo para a preservacao do meio ambiente

Firmas credenciadas junto ao INEA (Instituto Estadual do Ambiente)

para tratamento do residuo especifico

Implantacéo de Coleta Seletiva no INTO em 2009 com abrigo
proprio:

1) Coleta de plasticos nos postos de enfermagem

2) Coleta de papel nas areas administrativas

3) Coleta de papeldao em toda a instituicao

4) Cooperativa que faz a coleta do papel/plastico e papelédo

Reciclagem
de papel
B
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Gestao/Ambiental

A O Servico de Informatica tem um programa de coleta de
toner inservivel, As empresas sao responsaveis pelo

descarte responsavel, e que nao agrida o meio ambiente

APrograma de i mplanta-«o0o do
fase de licitacao para compra de termometros digitais e

esfignomandmetros aneroides

A As lampadas fluorescentes sdo armazenadas no abrigo de
residuos quimicos, conforme recomendacéao da VISA, até

retirada para descarte final

N




Gestao/Ambiental

A Reducao do consumo de energia elétrica e &gua com a

conscientizacao da forca de trabalho (troca de Iampadas

incandescentes por econdmicas; instalacao de um banco de capacitor; re

visoes

periodicas elétricas e mecanicas nos transformadores; revisdo nos paineis gerais

de baixa tenséo; verificacao dos circuitos principais)

A Formacéo de gerentes com capacitacdo no gerenciamento

ambiental com a realizacao por 3 gerentes de cursos de

longa duracao e de 23 de curta e mais 2 gerentes iniciarao

treinamento longo este ano.
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Umnovo sonho:...




Visaorde Futuro:Campartilhada

O INTO se consolidara como Instituto de Referéncia em
traumatologia, ortopedia e reabilitacao, contribuindo
decisivamente para o Sistema Unico de Satde por meio da
assisténcia de alta complexidade eficiente e no estado da arte,
da geracao e disseminacao de conhecimento técnico e de
gestao, da formacao de profissionais e pesquisadores de saude
de reconhecimento internacional, e do apoio pro-ativo ao
Ministério da Salude na otimizac&ao e na incorporacao
tecnologica na rede assistencial, assim como na elaboracao de

politicas publicas efetivas.
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Status Atual Y

Finalizacdo do conteudo dos Planos Estratégicos

A Distribuicdo de Responsabilidades

A Levantamento dos histoéricos

A Definicdo de metas de curto e longo prazos

A Preparacao dos Graficos de Indicadores Estratégicos

A Detalhamento dos Vetores Estratégicos
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Partes interessodos

Contribuir para o SUS por melo da assisténcia em alta complexidade, da geraglio e disseminagio de L

conhecimento técnico e de gestiio, da formacio de profissionals e pesquisadores de saude de
reconhecimento nacional ¢ internacional, ¢ do apoio a0 Ministério da Saude na elaboracio de l

politicas publicas efeti

na area de Traumatologia, Ortopedia e Reabliitacio

Ministério da Saude

Apolar a estruturacdo
da rede assistencial SUS
e a articulacio de

politicas publicas

A\
=~

\

Processos Internos

A

Pacientes

Garantir assisténcia de alta
complexidade eficients &
com melhoria continua no

cuidado ao paciente

Assessoria 20 Ministério da

Satde

* Centros de
referéncia

Atuar proativamente no

monitoramanto ¢
organizagio da rede

Apolar o MS na
otimizacio ¢
Incorporacio tecnologica
na rede assistencial

Organizar e disponibilizar

nacional de atendimento

s

informagdes da rede

em TO

Garantir o
atendimento
em alta e média

Froposta de vakor:
Humanaacho

Oualidade
Tramsporéncia » Cteca
~Credbilidode
-Exceléncio Teécnica
Georagdo ¢ Disseminagio
00 tonhecimento

Assisténcia
de alta complexidade

Focar expertise em
10 de alta
complexidade

Ampliar 2 atuagdo em
transplantes de
multitecidos

TN

Profissionals da Sadde

Alavancar a geragio & disseminacdo
de conhecimento através de
formacso de profissionais ¢

pesquisadores

Ensino ¢ Pesguisa

Formar profissionals
pesquisadores de alto
nivel

' Ampliar o volume e a
qualidade da pesquisa
técnica e de gestdo e das
publicagfes nacionals e
internacionals

* Quald

+ Nuxtleo de emeligdnela

Infraestrutura e Gestdo do INTO

Garantir a exceléncia ¢
continuidade na gestdo da

estratégia

Pessoas, organizacdo e tecnologias

Atrair, desenvolver ¢
reter as competéncias

orga de b

do corpo funcional

NOVO INTO

* Multidisciplinar

Melhorar

@ 0s processos de trabalho

continuamente a infraestrutura

* Captocho

Gerar o disseminar
conhecimento
técnico e de gestao

* Utikeao
* Processamenta « Distribuido

Efetivar a gestio
integrada da
informacio

Promover um ambiente
€ cultura de trabalho em

equipe interdisciplinar

D Intitucional

Gestlo admmistrat

Responsabilidade
Financeirs

Ter exceléncia e
transparéncia na
captagao e
execucao
orgamentara e
financelra

Imagem

Promover a
comunicacio
intérna e
externa
fortalecendo a
imagem do INTO

Aprimorar as Tecnologlas de Informacdo e
Comunicacdo dinamizando a gestdo do
INTO e o atendimento ao publico externo




Ve
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Objetivos Estratégicas

Desenvolver processos, procedimentos e competéncias assistenciais
e de gestao efetivos e replicaveis na rede

Focar na alta complexidade

Atuar pro-ativamente na normatizacao, na incorporacao tecnologica e
de protocolos na rede e no desenvolvimento de politicas publicas
Atuar proé-ativamente no monitoramento e organizacao da rede
Formar profissionais e pesquisadores de alto nivel e reconhecimento
iInternacional

Obter reconhecimento internacional do INTO na area de pesquisa e

gestao
INIO
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NovoINTO P,

83.000 m 2 de area total, sendo 64.000 m 2 de area coberta

242 Leitos de Internacao - 49 Leitos de Terapia Intensiva

21 Salas de Cirurgia (todas com fluxo laminar)
U 2 Salas de Urgéncia/Emergéncia
U 2 Salas com Transmisséo ao Vivo

U 3 Salas de ACirurgia Diao
61 Consultérios
Aumentar a producao cirdrgica: 6 mil para 20 mil/ano.

Aumentar a producao ambulatorial: 88 mil para 305 mil

consultas/ano
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Consideracoes para o Novo INTO

Respeitar as condicbes do meio ambiente

Reduzir o consumo de energia e agua, favorecendo a iluminacao

e ventilacao natural

A Aplicar materiais de origem renovavel e materiais reciclaveis
Reaproveitamento do uso de agua de chuva para irrigacao
Estacao de tratamento de esgotos (ETE) até o nivel de

desinfeccao

Sistema complementar de aguecimento de agua através de placas

solares
A Reaproveitamento da agua tratada da ETE para utilizacdo nas

torres de resfriamento ou em lavagem do piso/irrigacao
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