ATA DE REUNIAO

47° FORUM QPC (47° FORUM NACIONAL DOS PROGRAMAS
DE QUALIDADE, PRODUTIVIDADE E COMPETITIVIDADE)

LOCAIS: Campus da Universidade Positivo e
IBQP

Fim: 29/09 - 22 horas
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Perfil dos participantes: 25 pessoas, sendo; 7 Programas estaduais; 1 setoriais (ANTP); 4
Entidades Nacionais de QPC (Gespublica/FNQ/F6rum QPC/IBQP).

1) 17° Congresso Brasileiro de Transporte e Transit  o:

A reuniao do Forum foi realizada em conjunto com o Congresso supracitado.

Em 29 de setembro participamos da Cerimonia Oficial de Abertura, entrega dos
Troféus e Certificados do Prémio ANTP de Qualidade e da inauguracdo da VI

INTRANS — Exposi¢ao Internacional de Transporte e Transito

Em 30 de setembro participamos da Sesséo de Abertura do 17° Congresso Brasileiro

de Transporte e Transito (Evento ANTP).

2) Reunido do F6rum QPC:
2.1) Abertura do Férum QPC
Foi respeitado um minuto de siléncio em homenagem ao esposo da
colega Nadia Corso do Movimento Alagoas Competitiva, que teve sua vida
ceifada em um desastre com moto.
Pierry agradeceu o apoio dos colegas do PR na organizagéao do evento.
A ata da reunido anterior foi aprovada por unanimidade.
2.2) Apresentacdo do Programa Setorial ANTP:
A apresentacao se encontra nos sites www.mcs.org.be , link

http://www.mcs.org.br/mbc/se/index.php?option=com mediacenter&task=bibliot
eca&ltemid=47 e no www.portalqgualidade.com/forumagpc

2.3) Resultados do 2° Encontro de Lideres e Pesqui  sa realizada com
Programas:
A apresentacao se encontra nos sites www.mcs.org.be , link
http://www.mcs.org.br/mbc/se/index.php?option=com_mediacenter&task=bibliot
eca&ltemid=47 e no www.portalqualidade.com/forumgpc

2.4) Sessao especial de debates — “QUALIDADE E PRO DUTIVIDADE
PARA ENFRENTAR A CRISE”




As apresentac¢des se encontram nos sites www.mcs.org.be , link
http://www.mcs.org.br/mbc/se/index.php?option=com mediacenter&task=bibliot
eca&ltemid=47 e no www.portalqualidade.com/forumagpc

A Sessdo teve por finalidade apontar os beneficios aportados pela gestdo da
qualidade para enfrentar a crise econémica, envolvendo o atendimento dos diferentes
objetivos e interesses das partes interessadas.

Foi coordenada por Denise de Moura Cadete Gazzinelli Cruz — Diretora Presidente
da CETURB-GV/ Coordenadora Regional ANTP-ES e Coordenadora Nacional do
Prémio ANTP de Qualidade.

Contou com as presengas de Luiz lldebrando Pierry — Presidente do Férum QPC —
Férum Nacional dos Prémios Regionais e Setoriais de Qualidade; Claudio Gastal -
Presidente do MBC; Juliana Item de Martino — Gerente da Rede Nacional da Gestao
Rumo a Exceléncia — Fundacéo Nacional da Qualidade e Valmir Dantas — Gerente da
Rede Nacional do GESPUBLICA. O Secretario da sesséo foi Jodo Batista Moraes
Batista Neto — Presidente da Comissao da Qualidade e Produtividade da ANTP.

2.5) Apresentacao do Programa do Parana
A apresentagcao se encontra nos sites www.mcs.org.be , link
http://www.mcs.org.br/mbc/se/index.php?option=com_mediacenter&task=bibliot
eca&ltemid=47 e no www.portalqualidade.com/forumgpc

2.6) Apresentacao de case de um APL local
A apresentacao se encontra nos sites www.mcs.org.be , link
http://www.mcs.org.br/mbc/se/index.php?option=com_mediacenter&task=bibliot
eca&ltemid=47 e no www.portalqualidade.com/forumgpc

2.7) Os principais desafios dos Programas:

O Movimento Competitivo Sergipe e o PGQP apresentar am suas experiéncias e
sugestdes sobre :
- Colégio de Lideres

- Sustentagéo Financeira (mensalidades, patrocinios e servi¢os)
- Eventos, cursos e Projetos
- Avaliacé@o da Gestéo e Prémios
- Comunicagéao
As apresentacdes se encontram nos sites www.mcs.org.be , link

http://www.mcs.org.br/mbc/se/index.php?option=com mediacenter&task=bibliot
eca&ltemid=47 e no www.portalqualidade.com/forumagpc

2.8) Integracdo dos Nucleos do Gespublica e Progra  mas Estaduais
Valmir comentou sobre os diversos esforcos em prol desta integracao.

Salientou também os diversos esfor¢cos em prol da melhoria da gestéo publica.

2.9) Apresentacdo do Comité Técnico Rumo a Excelénc ia



A apresentagcao se encontra nos sites www.mcs.org.be , link
http://www.mcs.org.br/mbc/se/index.php?option=com mediacenter&task=bibliot
eca&ltemid=47 e no www.portalqualidade.com/forumagpc

2.10) Rede de Portais

A apresentagcao se encontra nos sites www.mcs.org.be , link
http://www.mcs.org.br/mbc/se/index.php?option=com mediacenter&task=bibliot
eca&ltemid=47 e no www.portalqualidade.com/forumagpc

2.11) FORUM QPC - proximos passos

» Foi sugerido por Pierry e aprovado por unanimidade a indicacdo de
Marcel Fortes do MCS para ser o futuro Presidente do MCS. A Petrobras
devera ser comunicada para poder decidir sobre o assunto.

* Foi definida uma sistematica de acompanhamento das a¢fes dos
programas estaduais durante as reuniées do Férum QPC;

*  Foi definido que as reunides do Férum QPC, a partir do ano que vem,
serdo realizadas nos mesmos dias das reunides do Conselho Superior
do MBC;

*  Foi definido que os Lideres estaduais participardao das reunides do
Conselho Superior do MBC, tendo um representante como porta voz
para apresentacédo dos resultados propostos.

2.12) PROXIMA REUNIAO DO FORUM QPC:
Em Sao Paulo nos dias 17 e 18 de dezembro de 2009 na sede da FNQ. A
cerimo6nia do PNQ 2009 ocorrera as 19 horas do dia 16 de dezembro de 2009
em Sao Paulo.

2.13 AVALIACAO DA REUNIAO DO FORUM:
 Avaliacdo da Reunido (100 % EXCELENTE).
OBSERVACAO: apenas 1 (uma) pessoa respondeu a pesquisa de satisfacao.

Sugestdes de temas para o proximo forum:
Os principais desafios dos programas; Integracao dos nucleos do Gespublica e
os Programas estaduais.

Comentarios:
N&o ocorreram.

Ata elaborada por Marcel M. Fortes
Secretario Geral do Férum de QPC



