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RUMO A EXCELENCIA

« Os comités sdo organizacdes multidisciplinares para, de
acordo com a estratéegia da FNQ, deliberar sobre os
aspectos relacionados ao conhecimento sobre exceléncia
em gestao e o0 desdobramento dos fundamentos da
exceléncia, de forma a atualizar os Critérios de Exceléncia
e seus desdobramentos para orientar as organizagoes,
servir como referéncia dos processos de premiacao e
autoavaliacao.

« Os comités sao integrados por representantes voluntarios
da comunidade FNQ - profissionais com solida formacao
académica e historico profissional de atuacdo em gestao,
com conhecimento aprofundado.do MEG.
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« Uniformizar conceitos, identificar e promover
melhorias, mantendo atualizados os Critérios
Rumo a Exceléncia e Compromisso com a
Exceléncia

« Foco nas aplicacoes e na simplificacao da
linguagem destes critérios para que O0S
mesmos sejam aplicaveis a qualquer tipo de
organizacao, independente do porte e do
ramo de atividades.
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 Regimento interno;

e Divisao em dois subcomites;
— Capacitacao (relator: Renato Aldarvis)

— Processos de premiacao (relator: Génia Porto)
» Area colaborativa para troca de documentos;

* Reunifes quinzenais a distancia.
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« Criacao de uma trilha de capacitacao para
avaliadores e examinadores;

« Uniformizacao dos conteldos de capacitacao;
e Cadastro padronizado de voluntarios;
 Método uniforme de avaliacao de voluntarios.

2010
e Gestao do voluntariado.
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Subcomité Premiacao - Metas %
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 Desenvolvimento de padrao para gestao e
operacionalizacao de um prémio
regional/setorial.

2010

e revisao do documento Rumo a Exceléncia
2011-2012.
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« Manual de gestao de processos de
premiacao;
 Modelo de cadastro de examinadores;

e Conteudo minimo para capacitacao de
examinadores Iniciantes e experientes;

 Modelo de avaliacao de examinadores.




